
〈図１〉デザインプロセス図解（授業のステップ）



〈図２〉Whimの事例

〈図３〉パーク 24の事例

〈図５〉大阪のOLの観光

〈図４〉鈴与レンタカーのビジネスモデル
〈図６〉大阪のOLストーリー



〈図８〉メンタルモデルダイヤグラム

〈図７〉インタビュー対象者



〈図９〉コンセプト 〈図 11〉ストーリーボード

〈図 10〉CVCA

〈図 12〉意味のイノベーションコンセプト



〈図 13〉サービス提案（分析編）

〈図 14〉サービス提案（アプリ編）
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〈図 15〉乗り合いのサービス

〈図 16〉帰郷のサービス

〈図 17〉逍遥のサービス






